
Diríjase a la fuente original  
Para obtener más información acerca de las  
cuestiones tratadas en este folleto, le recomendamos  
los siguientes recursos. 

Nuevas licencias federales de conductor y tarjetas  
de identificación:  
SecureID.dmv.de.gov o 
llame gratuitamente al 877-477-7117

Licencia de conducción y seguridad: 
American Association of Motor Vehicle Administrators  
aamva.org

Robo de identidad:  
Servicio de inspección postal de los EE. UU. 
postalinspectors.uspis.gov

Seguridad en la autopista: 
AAA Foundation for Traffic Safety: Unlicensed to Kill 
aaafoundation.org/pdf/UnlicensedToKill2.pdf 

¿Qué más hace la  
DMV de Delaware para 
asegurar su identidad ? 
Las nuevas normas para la licencia de conducción 
y la tarjeta de identificación son solamente 
algunas de las medidas que la DMV está tomando 
para asegurar su identidad. Además:

•  Actualizamos la apariencia y seguridad de las 
licencias de conducción y de las tarjetas de 
identificación de modo que sean difíciles de copiar.

•  Tomamos fotos para la licencia de conducción 
y de la tarjeta de identificación al comienzo del 
proceso de expedición. 

•  Comparamos todas las fotos de la licencia de 
conducción y de la tarjeta de identificación en 
nuestra base de datos de reconocimiento facial 
para asegurar que la persona frente nuestro no está 
intentando robar la identidad de otros.

•  Verificamos electrónicamente toda la 
documentación de origen para corroborar su 
autenticidad usando nuestro sistema de verificación 
de documentos de última generación.

•  Producimos y otorgamos las licencias de 
conducción y las tarjetas de identificación en una 
sala sumamente segura de producción de tarjetas.

•  Ofrecemos capacitación en reconocimiento de 
   documentos fraudulentos a todo el personal de  
   atención de la DMV.

División Automotor de Delaware City 
2101 Mid County Drive 
New Castle, DE 19720  
302.326.5000

División Automotor de Greater Wilmington 
2230 Hessler Boulevard  
New Castle, DE 19720  
302.434.3200

División Automotor de Dover 
303 Transportation Circle 
P.O. Box 698 
Dover, DE 19903 
302.744.2500

División Automotor de Georgetown
23737 DuPont Blvd. 
Georgetown, DE 19947 
302.853.1000

Centros de DMV 

La División Automotor de Delaware ahora 

otorga licencias federales de conducción 

y tarjetas de identificación más seguras.

¡Reúnalo! 
¡Tráigalo! 
¡Asegúrelo!

SecureID.dmv.de.gov

D I V I S I Ó N  A U T O M O T O R



¿Qué documentos deberá traer?
Acérquese a la DMV preparado. 
Revise el listado de documentos de 
origen de la DMV para averiguar 
qué documentación debe REUNIR, y 
TRAER cuando solicite una licencia de 
conducción o tarjeta de identificación 
SEGURA. Hacer esto por anticipado, 
le permitirá a la DMV procesar su 
solicitud de forma más eficaz. 

Toda la documentación de origen 
debe ser válida y no haber vencido, 
y debe ser la copia original o 
certificada. 

Para obtener su nueva licencia de conducción 
o tarjeta de identificación, deberá reunir y traer 
algunos documentos de origen importantes para 
ofrecer evidencia de lo siguiente:

•  Identidad (nombre y fecha de nacimiento)

• Presencia legal /ciudadanía estadounidense

• Número de seguridad social

• Dos pruebas de residencia en Delaware 

Tenga en cuenta: si su nombre actual es diferente al de su 
nombre de nacimiento, como en el caso del matrimonio, 
se necesitará documentación adicional (por ejemplo, 
licencia de matrimonio, acta de divorcio u orden judicial)

Nuevas reglas para solicitar o 
renovar la licencia o identificación 
Delaware tiene nuevas reglas que modifican lo que 
deberá traer a la oficina automotor local al solicitar 
o renovar la licencia de conducción o la tarjeta de 
identificación. Las reglas entraron en vigor el 1.º de 
julio del 2010. Ahora es el momento de averiguar 
los documentos que deberá REUNIR y TRAER 
cuando ASEGURE su licencia de conducción o 
tarjeta de identificación.

Las personas que soliciten por primera vez la 
licencia de conducción o tarjeta de identificación, 
o las personas que ya las posean, deben entregar 
documentos de origen como evidencia de su 
identidad, presencia legal en los Estados Unidos y 
residencia actual en el estado de Delaware. 

Para los titulares de licencias de conducción y 
tarjetas de identificación, se trata de una ratificación 
única de los documentos de origen que son 
solicitados al momento de pedir una licencia 
de conducción o tarjeta de identificación. Esta 
ratificación le permitirá a la División Automotor 
(DMV, por sus siglas en inglés) asegurar su identidad.

El vínculo entre la seguridad 
nacional y la DMV 
Desde el 11 de septiembre del 2001, la importancia de las 
licencias de conducción y las tarjetas de identificación válidas 
ha tomado una nueva dimensión: la seguridad nacional. 

Los infractores no pueden, ni podrán, ofrecer una 
identificación válida ni ninguna otra identificación necesaria 
para intentar burlar el sistema. Muchas personas han  
usado nombres falsos y documentos falsificado para 
obtener licencias de conducción y tarjetas  
de identificación. 

La DMV tiene la responsabilidad 
de asegurar que la persona que 
presenta una licencia de conducción  
o tarjeta de identificación es quién  
dice que es.

¿Qué sucede con el robo de 
identidad ?
El robo de identidad sucede cuando una persona 
comete un delito usando información personal, 
como su nombre, licencia de conducción, número de 
seguridad social, número de tarjeta de crédito u otra 
identificación sin su autorización. El año pasado, cerca 
de 10 millones de estadounidenses fueron víctimas 
del robo de identidad (Comisión Federal de Comercio 
del los EE. UU.). Las víctimas del robo de identidad 
necesitaron un promedio de 600 horas y 1,400 dólares 
para recuperarse del delito (Centro de Recursos para 
el Robo de Identidad [Identity Theft Resource Center]). 
Si se mejoran las normas de identificación correcta, 
será más difícil para una persona obtener la licencia 
de conducción o la tarjeta de identificación usando el 
nombre de otra.

¿Por qué las modificaciones?
La respuesta es sencilla: para su seguridad y 
comodidad. La nueva tarjeta cumple los requisitos 
de la Comisión 9-11, que se formó después de 
los ataques terroristas en los Estados Unidos 
en el 2001. Dichos requisitos tienen la finalidad 
de mejorar la seguridad nacional. Un requisito 
poderoso y desafiante fue desarrollar normas 
federales de identificación para que los estados 
adopten al otorgar licencias de conducción y tarjetas 
de identificación. Al cumplir dichos estándares, además 
de impulsar la autoridad e identificación, podrá usar la 

licencia de conducción o tarjeta de identificación para los 
vuelos nacionales, para ingresar a instalaciones federales 
y para otros propósitos oficiales federales. Sin una licencia 
de conducción o tarjeta de identificación válida, se le 
pedirá que obtenga un pasaporte de los EE. UU. para 
hacer todas estas cosas, y obtener un pasaporte conlleva 
mucho más tiempo y dinero.

Para obtener un listado de documentos de origen aceptables así como una guía automática 
de selección de documentos que le permita determinar los documentos de origen que 
necesita reunir y llevar, visite nuestro sitio web en  www.secureid.dmv.de.gov y haga clic en  
“Get Started”  (Comenzar) o  “Document Guide” (Guía de documentos).


